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Informatii, despre externarea din spital, utile pacientilor
(extras din P O — 73 PROCEDURA DE EXTERNARE SI TRANSFER INTERCLINIC)

Actiunile si documentele care se elibereaza in cazul externarii pacientului vindecat sau
ameliorat:
A) Cu o zi inainte de externare (24 ore) medicul curant, prin asistentul coordonator,
anuntd pacientul si dupa caz familia sau apartinatorilor legali.

Apartindtorii sunt rugati sa se prezinte la spital, atunci cand starea pacientului nu

permite deplasarea fara insotitor sau pacientul este minor.

In situatii deosebite ( pacienti aflati in fazele terminale, cu evoluie nefavorabila)

familia se anunta cu 2-3 zile inainte de externare, in vederea comunicarii eficiente a

medicului curant cu apartindtorii, referitor la starea pacientului la externare,

recomandarile ulterioare si asigurarea conditiilor optime de transport.

Cand familia / apartinatorii refuza comunicarea cu spitalul, este anuntat asistentul

social si medicul de familie din localitatea respectiva.

B) In ziua externdrii pacientul este scos din Registrul de intrédri — iesiri al sectiei si din

Foaia de alimentatie zilnica.

C) La externare, bolnavilor li se inmaneaza urmétoarele documente:

e Scrisoarea medicald pentru medicul de familie in vederea asigurérii continuitatii
ingrijirilor, completatd conform anexei 43 din Normele contractului cadru (Anexa
1);

e Reteta in care se mentioneaza tratamentul pe care pacientul trebuie sa il urmeze
dupa externare, prescriere care se face pentru un numdr de 3-7 zile pentru bolile
acute, 8-10 zile pentru afectiunile subacute si 30/31 de zile pentru bolile cronice
(conform HG 140 din 2018);

e Dupi caz, concediu medical, recomandat dupa normele legislative in vigoare;

Scrisoarea medicald este document tipizat care se intocmeste la data externdrii, intr-un
singur exemplar si care este transmisa medicului de familie/medicului de specialitate din
ambulatoriu de specialitate, direct ori prin intermediul asiguratului.

Medicul curant va consemna in Scrisoarea medicald urmétoarele:

- Diagnosticul de externare

- Starea pacientului la externare

- Tratamentul medical pe care pacientul trebuie sa il urmeze

- Indicatii privind regimul alimentar si de viata

- Data urmatorului control medical




La externare, documentele mentionate mai sus se inméneazd pacientului, iar FOCG se
indosariaza;

D) Pacientul va primi informatiile necesare privind afectiunea lui si tratamentul necesar,
inclusiv informatiile necesare privind o eventuala aparitie sau agravare a unor semne
ori simptome. Pacientul nu paraseste sectia decat dupd primirea tuturor documentelor
de externare.

E) Dupa primirea documentelor, pacientul este indrumat, insotit sau transportat cu
carutul la garderoba spitalului, pe traseul pacientului, in sens invers, unde preda
efectele primite si primeste efectele personale.

8.1.2 Parasirea spitalului de catre pacientul externat.

Pacientul care se poate deplasa singur este insotit de infirmiera de la garderoba pana la iesirea
din spital.

Pacientul care nu se poate deplasa singur este transportat cu carutul sau targa pana la rampa
de la Camera de Garda unde va fi preluat de apartinatori.

in cazurile pacientilor nedeplasabili, care necesita conditii speciale de transport sau care nu se
pot deplasa cu mijloace proprii, medicul curant solicita mijloc de transport Serviciului de
Ambulanta Tulcea, prin apelare 112, cu 24 ore inainte de externare.

Pacientii minori vor parasi spitalul numai in prezenta unui apartinator.

8.2 Externarea la cerere

Bolnavul poate pérasi spitalul la cerere, dupa ce in prealabil i-au fost aduse la
cunostint consecintele posibile asupra stérii lui de sanatate. In situatia pacientului minor,
riscurile sunt explicate apartinatorilor.

Daci externarea la cerere se face in intervalul orar 08°°-14°° de luni pand vineri,
medicul curant consemneazi in Foaia de observatie clinica generala solicitarea de externare
a pacientului, solicita pacientului s completeze si sd semneze Formularul pentru externarea
pe propria raspundere ( Anexa 2), care se pune in FOCG, intocmeste Scrisoarea medicald,
precum si recomandarile necesare, toate fiind inménate pacientului inainte de a parasi sectia.
Externarea la cerere nu se aplicd in cazul bolilor infectioase transmisibile, bolilor psihice cu
manifestiri agresive, dacd medicul considerd ca starea prezentd pune in pericol viata
pacientului si in alte cazuri prevazute de lege.

in cazul in care pacientul este externat dupd intocmirea Foii de alimentatie, asistenta
sefa anunta telefonic asistenta dieteticiana din Blocul alimentar.

Daci externarea la cerere se face in intervalul orar 14°°- 08°°de luni pana vineri,
precum si in week-end, medicul de garda consemneaza in Foaia de observatie clinica
generald solicitatea de externare a pacientului, solicita pacientului sa completeze si sa
semneze Formularul pentru externarea pe propria raspundere, care se pune in FOCG,
intocmeste Scrisoarea medicald, precum si recomandarile necesare , toate fiind inméanate
pacientului inainte de a parési sectia.

8.2.1 INVOIREA PACIENTULUL
Pacientii internati in compartimentele spitalului pot parasi unitatea pentru o perioada scrta de
timp, pentru rezolvarea problemelor personale, numai cu acordul medicului curant sau a




medicului de garda care semneaza BILETUL DE INVOIRE ( vezi anexa 5) si mentioneaza
perioada de timp pentru care este invoit.

8.3 Externarea unui pacient aflat in statioar la Camera de Garda, se face doar cu acordul
medicului de turd care va semna si parafa fisa individuala a pacientului inaintea plecarii
acestuia din Camera de Garda.

Externarea poate fi recomandatd, in urma consultarii pacientului respectiv si dupa analiza
rezultatelor investigatiilor efectuate, de catre medicul de garda din spital.

Externarea poate fi facuta si:

- la cererea pacientului sau a apartinatorilor ;

- in urma refuzului tratamentului.

La externare, pacientului i se explicd riscurile la care se poate expune prin necceptarea

ingrijirilor medicale si a tratamentului.

In situatia pacientului minor, riscurile sunt explicate aparfinatorului.
Acesta va primi informatiile necesare privind afectiunea si tratamentul necesar, inclusiv
informatiile privind o eventuald aparitie sau agravare a unor semne ori simptome care
necesitd revenirea de urgentd la CAMERA DE GARDA.

Daci se considerd necesar, va primi o scrisoare medicald pe care acesta o va prezenta

medicului de familie.

Medicul curant consemneaza in FSZ solicitarea de externare a pacientului, iar acesta (sau

apartinatorul) semneaza cu privire la solicitarea externarii.

8.4 Externarea pacientului in situatii speciale.

Pot fi situatii speciale in care pacientul poate fi externat pentru :

-comportament agresiv ( nedatorat unei afectiuni sau medicamentelor);

- pentru nerespectarea regulamentului intern sau atitudine necorespunzatoare;

- in cazul parasirii unitatii fara a fi invoit de medicul curant.

Externarea pacientului nu se va face daca starea de sanatate nu o permite.

In cazul pacientilor mentionati anterior, externarea se va face numai dupa anuntarea familiei
sau imputernicitilor pacientului, prin apelare telefonica ( numar de telefon apartinatori
mentionat in FOCG.)




