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Pacientii au dreptul la ingrijmedicale de cea mai inalta calitate de care stegdispune, in
conformitate cu resursele umane, financiare si nae Pacientul are dreptul de a fi respectateraqana
umana, fara nici o discriminare.

1. Dreptul pacientului la informatia medicala

- Pacientul are dreptul de a fi informat cu pevia serviciile medicale disponibile, precum siladul de a
le utiliza

- Pacientul are dreptul de a fi informat asupranidi&tii si statutului profesional al furnizorilate servicii
de Sanatate.

- Pacientul internat are dreptul de a fi informsiiara regulilor si obiceiurilor pe care trebuides@especte
pe durata spitalizarii.

- Pacientul are dreptul de a fi informat asupéaiistale de sanatate, a interventiilor medicalgppse, a
riscurilor potentiale ale fiecarei proceduri, eeafiativelor existente la procedurile propuse, isiel@asupra
neefectudrii tratamentului si nerespectarii recamdaifor medicale, precum si cu privire la date desp
diagnostic si prognostic.

- Pacientul are dreptul de a decide daca mai tlosgsfie informat in cazul in care informatiilepentate
de cétre medic i-ar cauza suferinta.

- Informatiile se aduc la cunostintd pacientulutr-im limbaj respectuos, clar, cu minimalizarea
terminologiei de specialitate; in cazul Tn careigaitil nu cunoaste limba romana, informatiile iaskeic la
cunostintd in limba materna ori in limba pe careunoaste sau, dupd caz, se va cauta o altd forma de
comunicare.

- Pacientul are dreptul de a cere Th mod expresidée informat si de a alege o altd persoana sarke
informata in locul sau.

- Rudele si prietenii pacientului pot fi informatéspre evolutia investigatiilor, diagnostic si @araent, cu
acordul pacientului.

- Pacientul are dreptul de a cere si de a obtiaéicopinie medicala.

- Pacientul are dreptul sa solicite si sa primeasgdexternare, un rezumat scris al investigatiilor
diagnosticului, tratamentului si ingrijirilor acatk pe perioada spitalizarii.

2.Consimtamantul pacientului privind interventia medicala

- Pacientul are dreptul sa refuze sau sa opreast@&rgentie medicald asumandu-si, in scris, raderea
pentru decizia sa; consecintele refuzului sau pigipactelor medicale trebuie explicate pacieuntul

- Cand pacientul nu isi poate exprima vointa, dste enecesard o interventie medicald de urgenta,
personalul medical are dreptul s& deducd acordaiep@lui dintr-o exprimare anterioard a vointei
acestuia.

- In cazul in care pacientul necesitd o intervemidicald de urgentd, consimtadmantul reprezentantul
legal nu mai este necesar.

- In cazul Tn care se cere consimtadmantul repraméumiui legal, pacientul trebuie sa fie implicaipimcesul
de luare a deciziei atat cat permite capacitatedelintelegere.

- In cazul In care furnizorii de servicii medicalensidera cé interventia este n interesul padieintiar
reprezentantul legal refuza sa isi dea consimtarhadécizia este declinatd unei comisii de arbittaj
specialitate.

(2) Comisia de arbitraj este constituitd din 3 megentru pacientii internati in spitale si din Zdci
pentru pacientii din ambulator.

- Consimtdmantul pacientului este obligatoriu pentecoltarea, pastrarea, folosirea tuturor produsel
biologice prelevate din corpul sau, in vedereailgtadiagnosticului sau a tratamentului cu cacesta este
de acord.

- Consimtamantul pacientului este obligatoriu Tautgarticiparii sale Tn invatdmantul medical disi la
cercetarea stiintificd. Nu pot fi folosite pentrercetare stiintificd persoanele care nu sunt cépali isi
exprime vointa, cu exceptia obtinerii consimtaméantde la reprezentantul legal si daca cercetasta e
facuta si in interesul pacientului.




- Pacientul nu poate fi fotografiat sau filmat fatunitate medicala fara consimtadmantul sau, cemgia
cazurilor in care imaginile sunt necesare diagookti sau tratamentului si
evitarii suspectarii unei culpe medicale.

3.Dreptul la confidentialitatea informatiilor si vi ata privata a pacientului

- Toate informatiile privind starea pacientului,zuétatele investigatiilor, diagnosticul, prognostic
tratamentul, datele personale sunt confidentialer c dupa decesul acestuia.

- Informatiile cu caracter confidential pot fi fuzate numai in cazul in care pacientul isi da
consimtamantul explicit sau daca legea o cere ith expres.

- In cazul In care informatiile sunt necesare aftonizori de servicii medicale acreditati, implican
tratamentul pacientului, acordarea consimtamantulunai este obligatorie.

- Pacientul are acces la datele medicale personale.

- Orice amestec in viata privata, familialda a paftikii este interzis, cu exceptia cazurilor in caceasta
imixtiune influenteaza pozitiv diagnosticul, tratamtul ori ingrijirile acordate si numai cu consimgéntul
pacientului.

Sunt considerate exceptii cazurile Tn care paclemprezintd pericol pentru sine sau pentru séEta
publica.

4.Drepturile pacientului in domeniul reproducerii

- Dreptul femeii la viatd prevaleaza in cazul inecgsarcina reprezintd un factor de risc major sdiat
pentru viata mamei.

- Pacientul are dreptul la informatii, educatiessivicii necesare dezvoltarii unei vieti sexualenmale si
sanatatii reproducerii, fara nici o discriminare.

- Dreptul femeii de a hotéri daca séa aiba sau pu este garantat, cu exceptia cazului prevazattla26.
Pacientul, prin serviciile de sanatate, are dreptulaleaga cele mai sigure metode privind sénéatatea
reproducerii.

Orice pacient are dreptul la metode de planifi¢anailiala eficiente si lipsite de riscuri.

5.Drepturile pacientului la tratament si ingrijiri_medicale

- In cazul In care furnizorii sunt obligati s& regdl la selectarea pacientilor pentru anumite tipleri
tratament care sunt disponibile Tn numar limitatestarea se face numai pe baza criteriilor meglical
Criteriile medicale privind selectarea pacienti@ntru anumite tipuri de tratament se elaboreazéte
Ministerul Sanatatii si Familiei in termen de 30zle de la data intrarii in vigoare a prezentgj g se
aduc la cunostinta publicului.

- Interventiile medicale asupra pacientului segfettua numai daca existad conditiile de dotare ssreesi
personal acreditat.

Se excepteaza de la prevederile alin. (1) cazdelergentd aparute in situatii extreme.

- Pacientul are dreptul la Tngrijiri terminale pen& putea muri in demnitate.

- Pacientul poate beneficia de sprijinul familigi,prietenilor, de suport spiritual, material si &faturi pe
tot parcursul ingrijirilor medicale. La solicitar@acientului, in masura posibilitatilor, mediul ehgrijire si
tratament va fi creat cat mai aproape de cel famili

- Pacientul internat are dreptul si la servicii mate acordate de catre un medic acreditat dinaafar
spitalului.

- Personalul medical sau nemedical din unitatitetage nu are dreptul sa supuna pacientul nici toreie
de presiune pentru a-l determina pe acesta séoitmgenseze altfel

decat prevad reglementarile de plata legale dinutahitatii respective.

Pacientul poate oferi angajatilor sau unitatii e@na fost ingrijit plati suplimentare sau donatiy ¢
respectarea legii.

- Pacientul are dreptul la ingrijiri medicale dane pana la ameliorarea stérii sale de sénatatpaaé la
vindecare.

Continuitatea ingrijirilor se asigurd prin colabga si parteneriatul dintre diferitele unitati noate
publice si nepublice, spitalicesti si ambulatadi, specialitate sau de medicind generala, ofegitenedici,
cadre medii sau de alt personal calificat. Dup&reere pacientii au dreptul la servicile comuratar
disponibile.

- Pacientul are dreptul sd beneficieze de asister@dicala de urgentd, de asistentd stomatologicd de
urgenta si de servicii farmaceutice, in prograntioon.




